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BANCARIO E FINANCEIRO

Novos projetos de aviso e instrucao
do Banco de Portugal

Novas regras em matéria de controlo interno,
organizacao interna e remuneracoes de instituicoes
de crédito e instituicoes financeiras.

O Banco de Portugal colocou recentemente em consulta publica um conjunto de alterac¢des regula-
mentares relevantes em matéria de controlo interno e de politicas e praticas remuneratdrias, até agora
reguladas no Aviso n.2 5/2008 e no Aviso n.2 10/2011, respetivamente.

Os projetos de novo aviso e nova instrucéo que irdo passar aregular estas matérias foram colocados em
consulta publica no passado dia 21 de fevereiro e estaréo em consulta até ao préoximo dia 23 de margo
de 2020, havendo sessdes de apresentacao pelo Banco de Portugal dos projetos regulamentares no
dia 11 de margo.

As alteracdes projetadas pelo Banco de Portugal néo constituem uma mera revisdo de aspetos pontuais
do regime atual de controlo interno, implicando véarias alteragdes substanciais e até de paradigma na
forma como as institui¢des estabelecem, implementam e supervisionam as suas politicas e procedi-
mentos de controlo interno.

Apresentamos abaixo um breve resumo das principais altera¢des contempladas nos projetos coloca-
dos pelo Banco de Portugal em consulta publica, sem prejuizo da consulta da documentagdo completa
disponibilizada ao publico no ambito da consulta publica.

"As alteragoes projetadas pelo Banco de Portugal
implicando varias alteragoes substanciais e até de
paradigma na forma como as instituigcoes estabelecem,
implementam e supervisionam as suas politicas

e procedimentos de controlo interno."
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1. Enquadramento e objetivos

O novo aviso pretende acolher as diversas evolucbes registadas a nivel nacional e internacional nas areas
de organizacdo interna, cultura organizacional, remuneracdes e controlo interno, incorporando ligoes
resultantes da experiéncia na aplicac@o da regulamentacéo existente, incluindo algumas recomendacgdes
contidas no Livro Branco sobre a Regulacdo e Supervisédo do Sistema Financeiro publicado pelo Banco
de Portugal (designadamente em matéria de transacdes com partes relacionadas).

O Banco de Portugal propoe designadamente substituir o atual relatério de controlo interno por um
relatorio anual de autoavaliacdo, com o objetivo de reforcar a responsabilidade das instituicoes nas
matérias de organizacao e controlo interno. Ao mesmo tempo, o novo aviso estabelece regras mais
concretas e detalhas sobre o controlo interno das instituigées.

O novo aviso pretende respeitar o principio da proporcionalidade, o que de acordo com o Banco de
Portugal € alcancado através, nomeadamente: da utilizagcdo de conceitos amplos, de forma a melhor
adequar-se aos casos concretos; do estabelecimento de uma correlagdo entre a complexidade do rela-
tério de autoavaliagéo e a complexidade da instituicéo; e a diferenciagao do regime aplicavel consoante
adimenséo da instituicao.

2. Conduta e cultura organizacional (arts. 2.° a 4.°)

O projeto de aviso consagra um conjunto de novos deveres dos membros do érgdo de administragéo
das entidades reguladas, visando preocupacoes de ética empresarial. Nomeadamente, concretiza-se

que a administracdo sera responsavel por:

O Dedicar tempo nas suas reunides a discuss@o das matérias relacionadas com a conduta e a cultura
organizacional; (art. 3.2, al. b));

O Promover um ambiente de trabalho encorajador da partilha de opinides, sem represalias associadas
e recusar estilos de gestao agressivos; (art. 3.2, al. f))

O Serdiligente, leal e neutral em relagdes com terceiros; (art. 3.9, al. i)); e
O Adotar procedimentos transparentes e neutros na contratacéo de servigos e aquisicéo e alienagdo

de ativos pela instituicdo. (art. 3.2, al. i)).

Adicionalmente, € estabelecida a obrigatoriedade de ado¢ao de um cédigo de conduta que modele os
comportamentos considerados aceitaveis na instituicéo, de acordo com a legislacéo legalmente aplicavel.
Sera conteudo obrigatorio do codigo de conduta (de acordo com o art. 4.9):

O A defini¢éo de niveis de tolerancia de riscos;

O A definicdo do que € ou ndo comportamento aceitavel em matérias de prevencéo e controlo de riscos;

O O estabelecimento de principios e normas reguladoras de relacdes com clientes; e

O A previsao de consequéncias legais e disciplinares no caso de incumprimento do cédigo.
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3. Governo interno (arts. 5.° a 11.°)

O projeto de aviso prevé uma revisio e atualizagio das regras que atualmente constam do Aviso n.2 5/2008,
em matéria de governo interno, estrutura organizacional e planeamento estratégico das institui¢oes.
Varias mudancas séo efetuadas neste sentido, de forma a adaptar as estruturas de governo da institui-
¢do, a sua complexidade, dimensao e carateristicas.

Desta forma, € de salientar o refor¢o das regras de fiscalizagfo interna das instituicGes, em particular
daquelas que sejam identificadas como institui¢cdes de importancia sistémica (“O-SII”). Nomeadamente,
sera obrigatdrio para as O-SII a criacdo de comités de risco e comités de remuneracgéao (art. 7.2/3).
De destacar nomeadamente:

0 Conteudo minimo das atas. A obrigatoriedade "E de salientar o
daredacéo de atas das reunides realizadas pelos

orgaos colegiais de instituicdes, com conteudo reforgo das regras

minimo a ser definido regularmente; (art. 8.2); de fiscalizagao interna
das instituicoes,
O O dever de os 6rgaos de administracéo e fiscali- em particular

zacdo identificarem as suas necessidades a nivel

organizacional e de composicao (art. 5.2/1); e daquelas glee sElEin

identificadas como
O Anecessidade de ser desenvolvida uma fiscalizacdo institu igaes de
efetiva da instituic@o, em que seja assegurada as importéncia sistémica."
condig¢Oes necessarias, para o 6rgio de fiscalizacdo
e administradores ndo executivos, desempenharem
cabalmente as suas fungdes. (art. 6.2).

4. Sistema de controlo interno e gestio de riscos (arts. 12.° a 32.°)

Um dos aspetos mais desenvolvidos neste projeto € o controlo interno e a gestao de riscos. Assim, e de
acordo com a orientagdes da EBA sobre governo interno (EBA/GL/2017/11), sdo implementadas trés
linhas de defesa do sistema de controlo interno:

O Primeira linha. As unidades de negdcios e areas conexas que assumem riscos diretamente sdo
responsaveis, em primeira linha, pela sua identificacao, avaliagao, acompanhamento e gestéo (nos
termos do art. 26.9);

O Segundalinha. As fungbes de suporte, que incluem as func¢des de gestao de riscos asseguram a mo-
notorizagao de riscos especificos, organizadas por subfunc¢des que interagem com as entidades da

primeira linha de defesa de riscos (arts. 27.2 e 28.2);

O Terceiralinha. A funcdo de auditoria interna, que realiza andlises independentes e orientadas para
orisco (art. 32.2).
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Séo, adicionalmente, estabelecidos critérios minimos para a independéncia de fun¢des de controlo
interno (art. 17.2), prevendo-se ainda a obrigatoriedade de as entidades disporem de regulamentos
aprovados pelo érgao de administracéo, apds parecer do érgéo de fiscalizacéo.

Autorizacgio de responsaveis pela funcao de controlo interno de O-SII. Saliente-se ainda, no caso
de responsaveis de O-SII, a necessidade de serem sujeitos a autorizacéo e posterior avaliagdo, antes do
inicio de fungdes, e da sujeicéo a requisitos do Regime Geral de Instituicoes de Crédito e Sociedades
Financeiras (arts. 17/3.2 € 18.2).

Proporcionalidade. De notar ainda a adaptagao do projeto & dimenséo e atividade das instituigdes,
sendo que aquelas que néo receberem depdsitos, ndo serdo aplicaveis todas as exigéncias em matérias
de controlo interno (art. 16.2).

Base de dados de deficiéncias. Por fim, indique-se a obrigatoriedade de as instituices implementarem
uma base de dados que permita o acompanhamento das deficiéncias relevantes. (art. 31.2/12).

5. Conflitos de interesses e partes relacionadas (arts. 33.° e 34.°)

O projeto de aviso prevé diversas regras mais exigentes em matéria de transagdes com partes relacio-
nadas (reguladas nos arts. 33.2 e 34.2 do projeto de aviso), sendo de destacar:

O Politica de conflitos de interesses. Dever de as instituigcdes adotarem uma politica de prevencéo,
comunicacgao e sanacéo de conflitos de interesses, aplicavel a todos os colaboradores (sendo esta-
belecidas regras quanto ao conteudo minimo desta politica, incluindo em matéria de liberalidades)
(art. 34.9);

O Listade partes relacionadas. Dever de adocéo de umallista de partes relacionadas (que devera ser
atualizada trimestralmente) (art. 33.2/1);

O Aprovacéio colegial de transacoes e exigéncia de parecer prévio. Sdo previstas novas regras
sobre aprovacdo de transac¢oes que envolvam partes relacionadas ou equiparadas, as quais devem
ser celebradas em condi¢des de mercado e aprovadas por um minimo de dois tergos dos membros
do 6rgao de administracgio, apds parecer prévio do érgao de fiscalizacéo e das fungdes de gestao de
riscos e de conformidade (art. 33.2/5);

O Definicao de partes relacionadas mais ampla. O conceito de parte relacionada devera seguir
o conceito da CRD 1V, sendo que certas entidades passam a ser equiparadas a partes relacionadas
para além do definido na CRD IV (art. 33.2/1 a 3). A este respeito € de destacar a qualificagdo como
parte relacionada, designadamente, dos detentores de participagées qualificadas (conforme definido
no RGICSF), mas também “grandes depositantes, grandes credores e grandes devedores” (als. a) e ¢)
do art. 33.9/3) (estes conceitos nao sao definidos no projeto de aviso, mas as institui¢des deveréo
fundamentar a sua qualificacéo, o que podera conferir alguma discricionariedade quanto a concre-
tizacd@o destes conceitos).
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"O projeto de aviso prevé um conjunto de deveres
mais pormenorizados em matéria de participacao de
irregularidades e tendo em consideragao a Diretiva
europeia relativa a protecao de denunciantes."

6. Participacao de irregularidades (whistleblowing)

O projeto de aviso prevé um conjunto de deveres mais pormenorizados em matéria de participacéo de
irregularidades (ja atualmente previsto no art. 116.2-AA do RGICSF) e tendo em consideracéo a Diretiva
europeia relativa a protecéo de denunciantes (a Diretiva (UE) 2019/1937), em especial:

o}

Politica de participacao de irregularidades (art. 35.2) - As instituicoes deverdo adotar e aplicar
uma politica de participacéo de irregularidades, de forma a cumprir o disposto no art. 116.2-AA do
RGICSF, devendo essa politica incluir pelo menos os elementos previstos no art. 35.2/2 do projeto
de aviso, designadamente, a possibilidade de serem admitidas participa¢des anénimas (al. d)) e que
os trabalhadores das institui¢cdes que participem irregularidades ndo sdo alvo de retaliagdo, discri-
minagao ou outro tipo de tratamento injusto (al. f)).

Procedimento autonomo de participacao de irregularidades (art. 35.2/2) - A politica devera
definir um procedimento interno autonomo de participacao de irregularidades que assegure a con-
fidencialidade da identidade dos denunciantes e de terceiros mencionados na participacéo e a im-
pedir o acesso por parte de quem néo se encontre autorizado para o efeito (art. 35.2/2/a) do projeto
de aviso). Devera ainda ser designada uma unidade de estrutura ou 6rgéo da instituicdo que, em
articulagdo com o orgdo de fiscalizagdo, é responsavel pelo procedimento auténomo de participagéo
deirregularidades (art. 35.9/2/c));

Subcontratacio do sistema informatico de suporte a participacao de irregularidades (art. 37.2) - As
instituicoes poderéo subcontratar sistema informatico de suporte a participacéo de irregularidades
(caso a sua adocgao se justifique a luz do principio da proporcionalidade), devendo nesse caso ser
cumpridos os requisitos previstos no art. 37.2 do projeto de aviso.

7. Subcontratacao (arts. 36.° e 37.°)

E

m matéria de subcontratacdo, o projeto de aviso prevé regras para a subcontratacgao de tarefas ope-

racionais da func¢éo de controlo de interno, sendo destacar o seguinte:

o}

Subcontratacio de tarefas operacionais de controlo interno - As institui¢cbes apenas podem
proceder a subcontratacéo ocasional de tarefas operacionais especificas das fun¢des de controlo
interno, na medida em que essa subcontratagéo ndo tenha impacto negativo na eficiéncia do sistema
de controlo interno (art. 36.9);
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O Politica de subcontratacao - Esta matéria tera de ser regulada numa politica da instituicao sobre
subcontratacéo de atividades e a subcontratacao de tarefas operacionais deve ser objeto de avaliacéo
e monitorizacdo continuas (art. 36.2/2). A entidade prestadora do servigo néo poderd encontrar-se
estabelecida em jurisdicdo com um regime legal que preveja proibi¢des ou restricdes que impecam
ou limitem o cumprimento, pela instituicdo, das normas legais e regulamentares que regem a res-
petiva atividade, incluindo no que respeita a obtencao e partilha de informacéo com as autoridades
de supervisdo competentes;

O Servicos comuns intragrupo - Possibilidade de as institui¢es, quando fagcam parte de um grupo
financeiro, poderem estabelecer servicos comuns para o desenvolvimento das responsabilidades
atribuidas as fun¢ées de gestao de riscos, de conformidade e de auditoria interna.

As exigéncias em matéria de subcontratacéo deverao ser complementadas com as com as orientagoes
da EBA (no caso da subcontratacéo deverao ser consideradas as orientagoes EBA/GL/2019/02, divul-
gadas através da Carta-Circular do Banco de Portugal CC/2019/00000065, de 15 de outubro de 2019).

8. Politica de selecdo de ROC/SROC (arts. 38.° e 39.°)

E prevista a obrigatoriedade de as instituicdes adotarem uma politica de selecéo e designacéo de ROC/
SROC e de contratacéo de servigos de auditoria néo proibidos (art. 38.2 do projeto de aviso), a ser apro-
vada pela assembleia geral apds parecer prévio favoravel do érgéo de fiscalizacio, e que deve cumprir
o conteudo minimo previsto no art. 39.2 do projeto de aviso.

De destacar: (i) a obrigatoriedade de a mesma incluir os critérios de selecéo, com a respetiva ponde-
racéo, que serao utilizados pela instituicdo para avaliar as propostas apresentadas, ndo podendo ser
atribuida ao critério preco uma ponderacéo superior a 50%; e (ii) o processo de selegao e designacio
do ROC/SROC deve ser iniciado pela instituicdo com a antecedéncia necessaria de modo a assegurar o
cumprimento do disposto nalegislacdo e regulamentacao aplicavel e de modo a assegurar a inexisténcia
de disrupcdes de atividade em caso de nomeagao de um novo ROC/SROC.

9. Politicas e praticas remuneratérias (arts. 40.° a 47.°)

O projeto prevé a revogacéo das regras anteriormente previstas no Aviso n.2 10/2011 sobre politicas e
praticas remuneratérias. Assim, destaca-se:

O Identificacéo e avaliacdo de desempenho. A regulacédo do processo de identificacdo de colabora-
dores e de avaliacéo de respetivo desempenho, que deve ter em conta o perfil de risco da instituicdo
(arts. 41.2e 42.9);e

O Independéncia do comité de remuneracoes. A definicdo de requisitos de independéncia do comité

de remuneracoes (que agora tera de ser constituido por uma maioria de membros independentes),
concordantes com a legislacéo societaria (art. 44.2).
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10. Grupos financeiros (arts. 48.° a 53.9)
Em matéria de deveres relativos a grupos financeiros, sdo destacar nomeadamente:

O Estrutura clara. So previstas varias regras com vista a assegurar a compreenséo clara da estrutura
do grupo (art. 49.9).

O Avaliacao prévia de novas filiais. Ainda nesta matéria, sdo estabelecidos varios deveres por parte
do érgao de administracdo da empresa-maée (art. 51.2), que terd, entre outras fung¢des, de analisar
o perfil de risco de novas filiais implementadas no grupo (art. 49.2/2).

O Servicos comuns. S&do também estabelecidos requisitos no caso de as institui¢cdes recorrerem a ser-
vicos comuns para o desenvolvimento das responsabilidades das fun¢des de controlo interno (art.
50.9/5), com obrigatoriedade de tais contratos seguirem forma escrita (art. 50.2/7).

"O presente 11. Relatério anual de autoavaliagdo (arts. 54.° a 61.°)

projeto prevé . . X - . .

b O projeto de aviso prevé que o atual relatério de controlo interno é
regras sobre ~a substituido por um relatoério anual de autoavaliacéo (art. 54.2), com um
documentacgao, conteddo minimo determinado por lei (art. 55.2), e distinto consoante se
sistematizacao trate de 6rgao de fiscalizagdo (art. 56.2) e 6rgao de administracao (art. 57.9).

e divulgacao T . .

d di t Note-se como principal diferenca face ao relatério de controlo interno, o

) € procedimentos facto de o presente abranger um conjunto mais diversificado de matérias,

internos das como € o caso da cultura, governo societdrio, controlo interno, partes

instituigﬁes_“ relacionadas, conflitos de interesses, subcontratagao e remuneragoes
(art. 54.2/1 e Anexo Il do projeto de aviso).

12. Documentacao, sistematizacao e divulgacao de informacgao ao publico
(arts. 62.° a 64.°)

O presente projeto prevé regras sobre a documentacio, sistematizacéo e divulgagao de procedimentos

internos das instituicoes, tendo o 6rgao de administragao varias responsabilidades neste sentido, das

quais € de destacar:

O A obrigacao de garantir que toda a documentacéo € compreensivel, clara e articulada entre si (art.
62.2,als.a)eb));

O A obrigacdo de garantir que toda adocumentacio é mantida atualizada e que as alteragdes inseridas
estdo corretas; (art. 62.2,al.c)) e

O A obrigacéo de garantir a manutencéo de um arquivo documental, que permita o conhecimento da
fundamentacéo utilizada em decisdes passadas.
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Apresentacdo de informacado ao Banco de Portugal (projeto de instruc&o)

A consulta publica abrange ainda o projeto de instrugéo, que devera regular os deveres de reporte a auto-
ridade de superviséo (art. 10.2) e regras que as instituicdes deverado seguir nesta matéria, no respeitante:

O Ao processo de envio de relatorios de autoavaliagc@o a autoridade de supervisdo competente (art. 2.2);
0 Aregulacio do conteudo e do envio de relatdrios sobre participacéo de irregularidades (art. 8.2);

O Séo adicionalmente consagradas regras sobre classificacéo de deficiéncias e como estas sao repor-
tadas a autoridade de supervisao (art. 3.9).

Conclusao

As alteragbes projetadas pelo Banco de Portugal irdo implicar diversas adaptagdes ao nivel da orga-
nizacdo interna das instituicdes de crédito e institui¢Ges financeiras abrangidas, sendo de sublinhar
néo so6 o acréscimo de responsabilidades para os drgaos de administragdes e titulares de funcgdes de
controlo, mas também dos érgéos de fiscalizacdo que passam a assumir responsabilidades adicionais
na supervisao e acompanhamento destas medidas. =

[ANGOLA — CHINA/MACAU — GUINE-BISSAU — MOGAMBIQUE — PORTUGAL — SAO TOME E PRINCIPE — TIMOR-LESTE|

O presente documento destina-se a ser distribuido entre clientes e colegas e a informagé&o nele contida é prestada de forma geral e abstrata, ndo devendo servir
de base para qualquer tomada de decis&o sem assisténcia profissional qualificada e dirigida ao caso concreto. O seu contelido n&o pode ser reproduzido, no seu
todo ou em parte, sem a expressa autorizagdo do(s) editor(es). Caso deseje obter esclarecimentos adicionais sobre este tema contacte Bruno Ferreira (bruno.
ferreira@plmj.pt) ou Jodo Dias Lopes (joao.diaslopes@plmij.pt).

8/8.

Transformative Legal Experts www.plmj.com



	OpenAt
	_GoBack

