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AML 5G: prevengao do branqueamento de capitais na era das FinTech André Abrantes Associado Sénior da PLMJ A relagcéo entre a
necessidade de aprofundamento dos deveres preventivos do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo e o surgimento de
novas propostas tecnolédgicas para a prestagao de servigos bancarios e financeiros é marcada pela tenséo entre os objetivos de protegéo do
sistema financeiro e prevengao da sua utilizagdo para branqueamento de capitais e o de estimulo ao desenvolvimento tecnoldgico e
aproveitamento da inovacéo para a melhoria na prestacéo de servigos bancérios e financeiros. A compatibilizagao destes objetivos no ambiente
regulatério atual € um dos principais desafios das autoridades reguladoras. Este desafio é tdo mais dificil qudo mais rapido é o desenvolvimento
tecnoldgico que, pela natureza destes processos de destruicao criativa, andard sempre um passo a frente das autoridades reguladoras e da
legislacéo e regulamentacéo. Os reguladores, por um lado, tém procurado aprofundar e densificar o elenco de deveres preventivos com o
inerente aumento da carga burocratica associada ao seu cumprimento como modo de diminuir o risco de utilizagao do sistema financeiro para
fins ilicitos, a0 mesmo tempo que pretendem incentivar a inovacéo tecnoldgica, procurando, por outro lado, ndo prejudicar o langamento e
desenvolvimento de novas formas de prestagao de servigos financeiros e bancarios com indiscutiveis beneficios para os clientes e para o
incremento da concorréncia no setor, embora comummente pretendendo enquadrar estas novas formas de prestacao de servigcos financeiros
em quadros regulatérios preexistentes. No entanto, estas dificuldades poderao e deverao ser vistas como uma oportunidade de regular a
utilizagao das novas tecnologias e de as aproveitar para um melhor e mais eficiente cumprimento dos deveres de prevengao do branqueamento
de capitais, protegendo este novo segmento de mercado da sua eventual utilizacao para fins ilicitos. Com efeito, a propagacao de um
sentimento generalizado de desregulac@o ou de menor grau de cumprimento normativo das FinTech, acompanhado do incremento dos deveres
de prevencéo do branqueamento de capitais aplicaveis a designada banca tradicional, comporta o inevitavel de risco de utilizagado das FinTech
por agentes com objetivos ilicitos, algo indesejavel para as proprias FinTech que pretendem nao s6 evitar o risco reputacional associado a uma
eventual ligacdo a atividades criminosas como também manter relagdes comerciais com entidades bancarias e outras entidades financeiras,
muitas vezes essenciais para os seus modelos de negécio, as quais ficariam prejudicadas num cenario em que uma Fintech pudesse ser
qualificada como cliente de alto risco. O esforco de adaptagao da legislacdo a inovagao tecnoldgica é essencial para garantir que os sistemas
juridicos conseguem prevenir eficazmente o branqueamento de capitais, sendo certo que o surgimento das FinTech, em substituicdo parcial das
fungoes tipicas da banca comercial, é ja um processo econémico irreversivel, devendo a legislagao ser neutral e ndo servir como instrumento
para a protecdo da banca tradicional (nomeadamente através da imposi¢cao de um excesso de obrigagdes regulatérias ndo necessariamente
aliadas a uma maior eficacia na prevengao do branqueamento de capitais). Por outro lado, a tecnologia utilizada pelas FinTech poder-se-a
revelar mais eficaz de que os meios tradicionais de cumprimento dos designados deveres de identificagao (vulgo KYC) e diligéncia, porquanto
estas entidades poderao ter acesso a um nivel superior de informagéao, ainda que nao expressamente solicitada e transmitida pelos clientes,
nomeadamente a constante nos dispositivos de comunicacéo, desde que, naturalmente, em respeito pela legislagdo aplicavel em matérias de
dados pessoais. Alias, sempre se refira que uma postura excessivamente conservadora dos reguladores portugueses sempre se revelaria
ineficaz e prejudicial para as instituigbes com sede ou sucursal em Portugal, porquanto o principio de aplicagéo da lei de prevengéo do
branqueamento de capitais do estado-membro de origem as entidades que prestem servigos noutros estados-membros em regime de livre
prestacao de servicos, solugao acolhida na nossa Lei 83/2017, de 18 de Agosto, sempre permitiria que entidades financeiras a desenvolver
atividade em Portugal ao abrigo deste regime pudessem beneficiar das regras do seu Estado-membro ao operar em Portugal, ganhando assim
uma vantagem competitiva face a outras FinTech nacionais. Neste sentido, o Banco de Portugal j& iniciou esse caminho no seu Aviso 2/2018,
que regulamenta a Lei n.2 83/2017, de 18 de Agosto, no qual ja se prevé a possibilidade de recurso a videoconferéncia (apenas para a
identificagao de pessoas singulares) ou o recurso aos designados prestadores de servigos de confiangal prevista no Regulamento (UE) n.°
910/2014, prevendo-se um conjunto de requisitos a admissibilidade de utilizagao destes meios comprovativos, tais como: (i) exigéncia de que a
entrega de fundos inicial seja efetuada através de meio rastredvel que permita a identificagdo do ordenante, com origem em conta aberta junto
de entidade financeira em pais que aplique legislacéo equivalente em matéria de prevencéo do branqueamento de capitais; (ii) obrigatoriedade
de recolha de copia simples dos documentos de identificagcao dos clientes em suporte fisico ou eletronico; (iii) controlo pelas entidades
financeiras da fiabilidade e autenticidade da cépia simples dos documentos de identificagéo dos clientes como requisito para a aceitagéo dos
meios a distancia como suficientes. No mesmo sentido, espera-se que a versao final do projeto de Regulamento da CMVM em matéria de
prevengao ao branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo, colocado em consulta publica em Fevereiro de 2019, aprofunde o
caminho iniciado pelo Banco de Portugal neste dominio, prevendo e regulando a possibilidade de utilizagdo de meios comprovativos a distancia,
algo que se encontrava omisso no projeto de regulamento inicialmente divulgado. Com efeito, é decisivo que a utilizagdo de meios a distancia
que permitam o cumprimento de deveres de identificacéo e diligéncia seja regulada de forma clara, tanto no que respeita a sua admissibilidade
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em conjunto com a adogao de medidas simplificadas, quanto também na sua aplicagéo para pessoas coletivas, na medida em que legislagéo e
regulamentacéo existente nesta matéria em Portugal ainda nos parece essencialmente focada no cumprimento destes deveres em relagao a
clientes pessoas singulares. Com efeito, a informagao constante no registo comercial aliada aquela que é possivel extrair no recente Registo
Central do Beneficiario Efetivo devera permitir, pelo menos no que respeita a entidades que ndo apresentem um perfil de risco elevado, a
adocdo de mecanismos a distancia para o designado “onboarding” de pessoas coletivas, reduzindo os custos de transagao na aceitagédo de
novos clientes sem prejuizo do cumprimento pelas Fintech de outros deveres preventivos no decurso da relagdo com os seus clientes e na
andlise da respetivas transacdes. Nao se nega, no entanto, que a multiplicidade de FinTechs a atuar em varios Estados-membros,
nomeadamente no mercado da prestacao de servicos de pagamento, é suscetivel de aumentar os riscos de utilizacao destas entidades para
fins ilicitos, atendendo as menores estruturas de compliance destas entidades mas sobretudo a multiplicidade de prestadores, operagdes e
jurisdicdes envolvidas que poderao dificultar a detegao de operacdes relacionadas. Estes riscos poderao ser mitigados através de uma maior
coordenagao entre as autoridades nacionais recetoras de reportes de atividades suspeitas ou, mesmo, através da criacao de uma autoridade
europeia que centralize estas comunicagdes e que seja capaz de cruzar as informagdes recebidas por varias entidades reportantes, permitindo
mais facilmente detetar padrées de comportamento suspeito por parte de utilizadores de contas de pagamento em FinTechs, podendo inclusive
estas plataformas emergir de sistemas de autorregulagao destas entidades que pretendam limitar a exposi¢ao do setor a riscos de utilizagao
ilegitima, incrementar a confianga nas mesmas e consolidar o seu papel na prestagéo de servigos financeiros e bancarios. Notas: 1 A lista de
prestadores qualificados de servigos de confianga esta prevista no Regulamento (UE) n.? 910/2014. A lista dos designados “trust service
providers” podera ser encontrada no website https://webgate.ec.europa.eu/tl-browser/#/, existindo servigos de reconhecimento mituo e servigos
de reconhecimento apenas a nivel nacional.
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