PLMJ

O VALOR ESTRATEGICO
DO IMPACTO SOCIAL

A PLMJ quer contribuir pré-activamente para a solucao de problemas sociais e ambientais
da comunidade em que se insere, pois acredita, acima de tudo, que é possivel acrescentar
um retorno de valor para a sociedade. ror Sandra M. Pinto

esde a suafundacio, ha
mais de 50 anos, que a
PLMJ apoiaum conjun-
to de projectos de cariz
social, em varias verten-
tes. A empresa considera que deve assu-
mir uma missiao perante a comunidade,
fazendo-o de diferentes formas, dadoo

tipo de trabalho que desenvolve. Bruno
Ferreira, co-managing partner da PLMJ,
explica: « Nunca nos quisemos limitar ao
apoio financeiro a instituigoes do tercei-
ro sector, ainda que esta seja uma ver-
tente extraordinariamente importante
e incontornavel. O trabalho pro bono é,
por isso, uma vertente natural do nosso

trabalho de impacto social e altamente
mobilizador das equipas ao longo de toda
acarreira dos nossos advogados, desde
a fase do estdgio aos sdcios.»
Paralelamente, a PLM.J tem desen-
volvido também iniciativas de volunta-
riado envolvendo as suas pessoas. «Acre-
ditamos numa sociedade humanista e



queremos que a PLMJ seja uma casa onde
esses valores estdo no centro da actua-
¢do», garante o responsavel.

Outro elemento importante e distin-
tivo desta sociedade de advogados é a
aposta naarte. «A Fundagdao PLMJ tem
uma historia com mais de 20 anos de
apoio a artistas lusofonos, e orgulha-nos
muito poder fazer a nossa parte na afir-
macdo de jovens talentos», sublinha Bru-
no Ferreira.

Devolver valor a sociedade

Em 2018, a PLMJ tomou a decisio de
conferir ao impacto social uma dimensio
estratégica na empresa, o que levou a
criacao de uma equipa dedicada «a pen-
sar de forma muito estruturada a missao
que a organizacio acha dever ter naco-
munidade, transversalmente, pensando
nas suas valéncias, legado existente e
para onde quer caminhar, nio so em
resultado da sua actividade, mas tam-
bém da actividade dos seus clientes.
Tornou-se evidente para nos que, para
fazermos mais e melhor, tinhamos de ser
capazes de medir os resultados das nos-
sasiniciativas, torna-los tangiveis, para
podermos fazer crescer esta drea», sa-
lienta o co-managing partner.«Queremos
contribuir pré-activamente para a solu-
¢io de problemas sociais e ambientais
danossa comunidade, pois acreditamos,
acimade tudo, que ¢ possivel acrescentar
um retorno de valor para a sociedade,
em paralelo com o retorno financeiro
que temos com a nossa actividade de as-
sessoria juridica.»

Commais de meio século a desenvolver
«trabalho muito relevante nas matérias
de sustentabilidade e impacto social», a
PLM.J defende este modo de intervir na
sociedade - pensando no papel que deve
assumir na comunidade de forma integra-
da com a vertente de negdcio —, tem de
fazer parte da maneirade estar no mundo
das grandes empresas que, pela sua di-
mensao e riqueza produzida, tém o dever
de funcionar como agentes de mudanca,
de fazer a sua parte no mundo que todos
querem construir. Bruno Ferreira garan-

Bruno Ferreira
Co-managing partner da PLMJ

te: «Ainda que nem todos estejam con-
vencidos desta realidade, as sociedades
de advogados estido neste barco.»

A PLMJ surge na dianteira deste
movimento. «Para além da nossa con-
vicgao, temos hoje - e bem — uma respon-
sabilidade ainda maior para estarmos
numa posi¢io de lideranga neste tema:
sd0 as nossas pessoas, clientes e stake-
holders que exigem que cumpramos de
forma cadavez mais séria e, consequen-
te, um papel na criagdo de um mundo
mais sustentavel, e isso passa por ter-
mos uma postura responsavel em todas
as vertentes da nossa actividadew, reitera
oresponsavel, fazendo notar: «Pela pri-

meira vez na histéria, a responsabilidade
pelo legado que vamos deixar e pelo mun-
do que estamos a construir, ja nio é ta-
refa exclusiva de um conjunto de ONG
[Organizacdes Nio Governamentais] e
entidades publicas nacionais e supra-
-nacionais, todos somos chamados ares-
ponsabilidade, todos somos chamados
aagir, e, deste ponto de vista, julgo que
devemos estar até optimistas.»

Como construir uma estratégia
de impacto social?

O primeiro aspecto essencial na cons-
trucdo de uma estratégia de impacto so-
cial é que esta esteja perfeitamente ali-
nhada com a actividade profissional da
instituicdo. «E é assim na PLMJ», garan-
te Bruno Ferreira. E continua: «Em se-
gundo lugar, mas nao menos importan-
te, se se quer mesmo falar de impacto
social, o trabalho comeca em casa. Quan-
do, em 2018, decidimos robustecer esta
drea e tragar um plano muito objectivo
sobre as nossas metas e passos paraas
atingir, a primeira dimenséo a que era
preciso atender era, naturalmente, as
NOSSas Pessoas.»

Como € que, como instituicdo com
mais de 430 colaboradores, a PLMJ con-
seguia oferecer-lhes uma casa profissio-
nal que as desenvolvesse do ponto de vis-
ta das suas carreiras, mas também como
pessoas? « Naturalmente que queremos
omelhor talento, falando de advogados
ou dos servicos de suporte, mas também
queremos as melhores pessoas, as que
querem construir um futuro e deixar
um legado. E, para isso, é preciso que as
liderancas se preocupem em comecgar
por lhes dar isso mesmo», defende.

O impacto social, a salvaguarda do
ambiente e a sustentabilidade ndo sao um
custo, mas sim um investimento que traz
retorno a varios niveis, até financeiro.
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COVID-19

Iniciativas
para ajudar as
empresas

No ambito da pandemia, a

PLMJ foi uma das sociedades a
integrar o Cluster Legal da Grace.
que foi criado em Novembro

de 2019 com o abjectivo de
fortalecer a intervencao das
varias sociedades de advogados
que sao membros da Associagao
de Responsabilidade Social
Corporativa. Em resposta a
pandemia, o Cluster Legal

criou a "Legislagdo COVID 1g -
Conversas com Medida’, uma
série de formacoes online sobre
as principais medidas legislativas
adoptadas e respectivos impactos
para as empresas, ajudando-

as a compreender uma série

de realidades juridicas e a
melhor forma de reagir a esta
nova realidade. Outra iniciativa
dinamizada pelo Cluster Legal
dedicada a apoiar os parceiros
da Grace na economia social foi
a "Hora Pro Bono', formagdes
online com o objectivo de
explicar e esclarecer duvidas
sobre as principais medidas
legislativas excepcionais de apoio
ao sector social. Na opinido de
Bruno Ferreira, «estas iniciativas
foram um optimo exemplo de
coordenacao entre as varias
sociedades de advogados e

uma excelente oportunidade
para partithar o conhecimento

e experiéncia pratica com estas
empresas, com o objectivo de
melhor as orientar nestes tempos
conturbados, em varios temas que
fazemn parte do seu dia-a-diax.

Se os colaboradores sao o seu cliente
interno, depois existem os clientes ex-
ternos, que sao igualmente exigentes
nestas matérias e «ainda bem que assim
é», afirma Bruno Ferreira. «E também
com clientes alinhados com estes valo-

res que a PLM.J quer trabalhar, com as
empresas que colocaram o ambiente,
o impacto social e 0 governance como
palco de toda a sua actividade. Hoje, a
sustentabilidade ndo é um luxo ouum
nice-to-have numa instituicdo desta di-
mensio. E um must-have que nao tem
reverso da medalha.»

Um investimento com retorno

A estratégia de impacto social tem
impacto positivo nos bons resultados
do negocio. Bruno Ferreira afirma
que «é muito importante que se diga
e repita esta mensagem: o impacto
social, a salvaguarda do ambiente e
a sustentabilidade ndo sdo um custo,
mas sim um investimento que traz re-
torno a varios niveis, e até financeiro:
a PLMJ tem como clientes as maiores
empresas nacionais e grandes empresas
internacionais. Como é que podiamos

fazé-lo se nio tivéssemos evoluido com
elas nestes temas?»

As empresas B2C [business to consu-
mer] rapidamente perceberam que pre-
cisavam de fazer este caminho se queriam
agarrar a nova gera¢ao de consumidores,
que comegou com os millennials e que
segue com a Geracdo Z. «Se olharmos,
por exemplo, para os investimentos fi-
nanceiros que estas geragdes fazem, per-
cebemos que o mundo mudou e para me-
lhor», acredita o co-managing partner.
«Ora, se quem lhes vende produtos per-
cebeu isso, como poderiam as empre-
sas B2B [business to business] ficar de
fora? Se este primeiro nivel de andlise
é, porventura, menos ficil de contabi-
lizar, outras dimensdes, nomeadamen-
te internas, sao de contas simples: por
exemplo, as questdes relacionadas com o
ambiente tém quase sempre uma tradu-
¢aodirecta em economias financeiras,



visto que quanto menos consumimos,
menos gastamos.»

A partir do momento em que € visto
de forma estratégica, o impacto social
ponderado em todas as accoes e decisoes.
Por isso, quando, em 2018, a PLMJ quis
mudar de “casa”, adecisdo da mudancga
de sede recaiu sobre um dos edificios
mais energy efficient de Portugal. «Na-
turalmente que os critérios que guiaram
esta escolha sdo 0os mesmos que aplica-
mos na seleccio dos nossos fornecedo-
ress, assegura 0 I'ESDOI’]S{!VEL

A escolha privilegiou, naturalmente,
um edificio que fosse o state of the art da
eco-eficiéncia, A sede daempresatemo
certificado LEED - Leadership in Ener-
gyand Environmental Design, e apresen-
ta-se como sustentavel em diferentes ni-
veis, desde o design a manutencdo, pas-
sando pela construgio e operacdo. Bruno
Ferreira concretiza: « Hoje, temos na sede
em Lisboa mais quase 40% de area do
que tinhamos ha pouco mais deumanoe
afacturaenergética reduziu-se em 30%.
O consumo de papel recuou 60% porque
tomamos medidas muito determinadas
de crescente digitalizacio.»

Mas ser4 que a PLMJ teria dado estes
passos mesmo sabendo que nio pouparia
recursos financeiros? A resposta surge

Hoje, a
sustentabilidade
nao é um luxo ou
um nice-to-have
numa instituicio
desta dimensao.
E um must-have,
daqueles que

nao tém reverso

da medalha.

peremptdria: «Sim, porque a motiva-
¢do era, e é, sobretudo ambiental. Mas o
impacto financeiro é, obviamente, um
efeito colateral muito positivo. A este
efeito hd que somar o impacto extraor-
dinariamente positivo que esta estraté-
gia tem na consciéncia colectiva e nacul-
tura que estamos a criar.» Por outro lado,
e sendo a PLMJ uma firma com uma mé-
dia de idades jovem em todas as fases de
carreira, «o impacto social e a susten-
tabilidade sdo poderosissimos na atrac-
¢do e retencao do talenton.

Conviccao inabalavel
De entre todas as vertentes da estraté-
gia de impacto social da PLM.J, Bruno
Ferreira destaca que o que também di-
ferencia a abordagem que tém seguido
é 0 apoio da empresa ao investimento
nesta area. «Temos uma parceriacoma
Maze onde, através da Maze X, apoiamos
anualmente 10 startups cuja proposta
devalor é, em si mesma, geradora de im-
pacto social. E fazemo-lo de duas for-
mas: através de apoio juridico a todas
as startups e com aoportunidade de de-
senvolvimento de um projecto-piloto
dentro da PLMJ, financiado pela firma.»
A PLMJ acredita que apoiar star-
tups que partilham com a empresa 0s

objectivos de impacto social é umadas
formas mais directas de maximizar o
seu impacto e criar um efeito domino
que, por vezes, pode ser mais limitado
do que o conseguido com algumas ini-
ciativas essencialmente ou exclusiva-
mente filantropicas.

Partindo dos quatro eixos iniciais
- o trabalho pro bono, a filantropia e
iniciativas de voluntariado, o apoio a cul-
turaatravés da Fundacio PLMJeoin-
vestimento de impacto -, a PLMJ soma
duas dimensdes fundamentais noimpac-
to social: «Por um lado, as nossas pes-
soas, pelas razdes de que falamos atras,
e, por outro, o pilar ambiental, através
daimplementagio de medidas de consu-
mo responsavel e de uma preocupacio
atodos os niveis - da gestao do edificio
aos habitos das nossas pessoas - com
areducio da nossa pegada ecologica.
Tudo isto alinhado com a inser¢do da
sustentabilidade na nossa estratégia»,
reitera Bruno Ferreira.

Nos tempos estranhos que vivemos,
«tornou-se ainda mais evidente que, a par
do propésito de gerar lucro, as empre-
sas tém necessariamente de considerar
o impacto que geramw», afirma. «Esta
foi uma escolha que teve de ser feita
multiplas vezes no dia-a-dia da gestao
das empresas.»

«Por outro lado», continua, «esta-
mos a assistir & confirmacao do busi-
ness case da sustentabilidade. Noinicio
deste periodo, algumas pessoas antecipa-
vam que as preocupacoes com a susten-
tabilidade seriam um luxo, que seria rapi-
damente esquecido em tempos de neces-
sidade e crise, mas, muito pelo contrario,
temos visto que, por exemplo, os fun-
dos que pautam o seu investimento por
critérios de sustentabilidade ou impacto
social estdo em muitos casos a ter um me-
lhor desempenho do que os restantes.»

Bruno Ferreira garante que nada os
vaiabalar nesta convicgdo. «Trabalhamos
paraa PLMJ durar parasempre, e a sus-
tentabilidade e impacto social estaréo
no centro do nosso negocio e maneira de
estar no mundo enquanto existirmos.» l
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