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Plano de Acao da Estrateéegia Digital
para 2026-2027

O Plano de Acao da Estratégia Digital para 2026-2027 ('Plano de Acéo') constitui a agenda central
para atransformacao digital em Portugal para os proximos dois anos.

Para as empresas portuguesas, o Plano de A¢do representa um salto qualitativo no nivel de exigéncia
digital no que respeita a relacdo com o Estado, a gestao de dados, & conformidade legal e a seguranca
dainformacao.

O ano de 2026 inaugura, assim, um novo ciclo em que a digitalizacdo deixa de ser um projeto interno
opcional das organizacdes e passa a ser um compromisso imperativo onde nao hé lugar para ainércia,
caso contrario, a sua organizacgao correrd o risco de perder relevancia no mercado.

Nao hd duvida de que este Plano de Acéo é um sinal claro de que a competitividade e a vantagem estra-
tégica no mercado dependem do sentido de urgéncia de cada organizacéo “na corrida” a transformacgao
digital por parte organizacdes.

Referéncia legal: Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 214/2025 (‘Resolu¢éo’) que aprova o Plano
de Ac¢ao da Estratégia Digital Nacional para 2026-2027.

No dia 29.12.2025 foi publicada a Resolugao do Conselho
de Ministros n.° 214 /2025 que aprova o Plano de Agao da
Estratégia Digital Nacional para 2026-2027.

1 Resolucéo do Conselho de Ministros n.° 214/2025, de 29 de dezembro, que revoga Plano de Ag&o 2025-2026 aprovado no
anexo ii da Resolugéo do Conselho de Ministros n.° 207/2024, de 30 de dezembro.

Transformative Legal Experts www.plmj.com


https://www.plmj.com/pt/servicos/areas-de-pratica/Direito-da-Tecnologia-Media-e-Telecomunicacoes-Areas-de-Pratica-PLMJ-Advogados/10979/
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/resolucao-conselho-ministros/214-2025-992879810
https://www.plmj.com/pt/pessoas/socios/pedro-lomba/16285/
https://www.plmj.com/pt/pessoas/associados-seniores/benedita-cunha-pinto/32719/
https://www.plmj.com/pt/pessoas/associados-seniores/benedita-cunha-pinto/32719/
https://www.plmj.com/pt/servicos/areas-de-pratica/Direito-da-Tecnologia-Media-e-Telecomunicacoes-Areas-de-Pratica-PLMJ-Advogados/10979/
https://www.plmj.com/pt/servicos/areas-de-pratica/Direito-da-Tecnologia-Media-e-Telecomunicacoes-Areas-de-Pratica-PLMJ-Advogados/10979/

NOTA INFORMATIVA

TECNOLOGIA, MEDIA E TELECOMUNICAGCOES

2/6.

Plano de Acao da Estratégia Digital para 2026-2027 JAN. 26

O seu Plano de Acao define metas que serao
operacionalizadas através de agoes concretas com
impactos para as organizagoes.

Qual o plano do Governo para 2026-2027?

Num contexto regulatorio e tecnoldgico em rapido desenvolvimento, o sentido de urgéncia é maior do
que nunca. A transicéo digital deixa de ser uma opcéo para se tornar uma condicéo essencial de com-
petitividade, determinante para o acesso a apoios, parcerias estratégicas, financiamentos europeus
e para a prépria relagdo com o Estado.

O objetivo da Resolucéo é acelerar a execugao das metas estabelecidas para 2030 e colocar Portugal no
“top 10” entre os paises mais avancados da Unido Europeia (‘UE’) em matéria de transformacéo digital.

O Plano de Acéo define as metas que seréo operacionalizadas através de agcbes concretas com impactos
paraas organizacgdes. O Plano de A¢éo concentra-se particularmente nos dados, na interoperabilidade,
na Inteligéncia Artificial (‘1A’) e na ciberseguranca.

Como se percebe, este diploma exige uma resposta célere, tanto por parte das organizagbes publicas

como privadas, apelando a urgéncia na aceleragao da transicéao digital, sob pena de perda de compe-
titividade e de acesso a apoios.

Impacto do plano de acao por tipo de organizacao:

Empresas
COMPROMISSO METAS CONCRETAS
Intensificag&o dos esforgos de apoio 90% possuam um nivel basico de intensidade digital;

e aceleragéo a transformacgéo digital das

o ) ~
pequenas e médias empresas. 75% adotem servigos de computagdo em nuvem.

Servicos Publicos

COMPROMISSO METAS CONCRETAS
Implementagao de projetos estruturantes 100% dos servigcos publicos sejam
como a Carteira Digital da Empresa e disponibilizados em formato digital até 2030;

a Loja de Cidadé&o Virtual, investimento
na adesédo aos servigos digitais e no
fortalecimento da rede de atendimento
presencial e mediado, garantindo que a
transigao digital € inclusiva

e que ninguém fica para tras.

adesdo a 6 milhdes de chaves madveis digitais.
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Infraestruturas
COMPROMISSO METAS CONCRETAS
Planeamento integrado e estratégico Apresentagdo de um plano para a cloud
para a gestdo e desenvolvimento das soberana;

infraestruturas digitais de Portugal. » . .
Atracao de investimento em centros de dados;

Cobertura das areas brancas 5G;

Reforco dos cabos submarinos que conectam

Portugal.
Pessoas (competéncias digitais)
COMPROMISSO METAS CONCRETAS
Incorporagéo de novas iniciativas focadas 80% da populagdo com competéncias digitais
no desenvolvimento de competéncias basicas;

digitais, incluindo dentro das

Organizacdes. 7% (pelo menos) da populagdo empregada

como especialistas em tecnologias da
informagé&o e comunicagéo.

Acoes do plano com impacto direto em cada tipo de organizacao

Exige-se uma atencéo permanente, por parte das organizacdes, a estas a¢des para que estas possam
antecipar obrigacdes e aceder a oportunidades de financiamento, programas de capacitagio e novas
formas de interacdo com a Administracéo Publica.

Para manterem ou reforcarem a sua competitividade no mercado, as empresas deverdo acompanhar de
perto aimplementacéo do Plano de Acéo e as suas atualizacbes semestrais e investir em competéncias
digitais, ciberseguranca e governagao de dados, e posicionar se desde ja para tirar partido das novas

plataformas e programas de apoio.

O plano de acéo esté estruturado em 20 areas de intervencéo ou a¢oes, detalhadas em projetos, com
prazos definidos e com uma descricao das atividades e das entidades responsaveis e envolvidas.

(consultar em baixo o glossdrio das 20 agdes definidas pelo plano)

Entre outras, destacam-se as seguintes acgdes:

Administracao Publica mais digital, integrada e segura (acaol a4):
0 A Arquitetura Comum de TIC (Acéol) ird centralizar centros de dados, racionalizar redes, migrar
para cloud e estabelecer normas comuns de interoperabilidade e segurancga, lideradas pela nova

Agéncia para a Reforma Tecnoldgica do Estado, I. P. (ARTE).

O Apostanum polo colaborativo e em compras publicas de inovacao, aproximando Estado, empresas
e centros de I&D. As empresas inovadoras terdo mais portas de entrada para testar solugdes.

Transformative Legal Experts www.plmj.com


https://www.plmj.com/pt/servicos/areas-de-pratica/Direito-da-Tecnologia-Media-e-Telecomunicacoes-Areas-de-Pratica-PLMJ-Advogados/10979/

NOTA INFORMATIVA

TECNOLOGIA, MEDIA E TELECOMUNICAGCOES

4/6.

Plano de Acao da Estratégia Digital para 2026-2027 JAN. 26

Operacionalizacéo de planos concretos de prevencgéo, detecéo e resposta a incidentes, incluindo a
caracterizacéo de sistemas publicos e criacdo de mecanismos de apoio técnico e financeiro a inciden-
tes criticos. A presséo regulatoria e contratual para que fornecedores garantam niveis elevados de
cibersegurancga, continuidade de servico e reporte de incidentes sera significativamente reforcada.

Legislacao, interoperabilidade e dados (Acdo 5 a9 e 16)

(e}

Criacéo de guia de legislacéo digital-ready e integra avaliagao digital no proprio processo legislativo,
incluindo ferramentas de Inteligéncia Artificial como “SmartLegis”.

Criacdo de um codigo de conduta para uso de IA no setor juridico para fazer face as exigéncias de
interoperabilidade, seguranca e ética na IA e na utilizagéo de ferramentas avancadas de analise e
gestéo processual.

Criac¢do de um diploma juridico proprio, tornando obrigatdria a utilizagéo da plataforma iAP para
garantir a circulacéo de dados aliada a responsabilidade pela sua qualidade, consisténcia e segu-
ranc¢a da informacéo fornecida.

Desenvolvimento e aprovacéo do diploma de execugéo do Regulamento dos Dados? (‘Data Act’) e
revisdo do diploma de execucéo do Regulamento de Governacéo de Dados?.

Definicdo de uma estratégia integrada para dados, incluindo um modelo nacional de classificagao
soberana, revisdo de bases de registos, execucéo do Data Act e reforgo de aplicagdes como “Os meus
dados na Administragdo Publica”. Para empresas, especialmente as que operam com dados sensiveis
ou infraestruturas criticas, significara regras mais claras e exigentes sobre onde e como os dados
podem ser armazenados, como séo classificados e como se articulam com espacos de dados europeus.

Simplificagao e harmonizagao do enquadramento regulatério nacional, alinhando-o com as principais
iniciativas europeias - como o Digital Omnibus - que procuram criar um ambiente mais favoravel a
inovacao, a competitividade e ao investimento na economia digital.

Servicos publicos digitais e relacao com cidadaos e empresas (A¢ao 10 a12)

(e}

Esta previsto que, até 2030, todos os servicos sejam digitais, a partir dos canais digitais gov.pt que
sera um ponto unico, um omnicanal, numalégica de “mobile-first”. Sdo langados produtos estratégicos
como a Carteira Digital da Empresa, a Carteira Digital do Edificio, a plataforma de licenciamento
“LicenclA”, a bilhética integrada com cartao de cidadao e a Loja de Cidadao Virtual.

Centralizagao do processo de consultas publicas e interacao do Estado com os cidadéos, através do
desenvolvimento do Participa.gov 2.0.

Regulamento (UE) 2023/2854 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 13 de dezembro de 2023, relativo a regras
harmonizadas sobre o acesso equitativo aos dados e a sua utilizagdo e que altera o Regulamento (UE) 2017/2394 e a Diretiva
(UE) 2020/1828.

Decreto-Lei n.° 2/2025, de 23 de janeiro.
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Infraestruturas digitais, cloud soberana e tecnologia emergente (Acéo 13)

(e}

Estabelecer um plano estratégico detalhado para o desenvolvimento e implementacio de uma
infraestrutura de cloud soberana, potenciando a capacidade dos prestadores de servicos de cloud
nacionais e garantindo seguranca, controlo de dados e conformidade com as normas europeias. A
cloud soberana, sera estruturante para setores regulados e dados sensiveis, obrigando fornecedores
de cloud e SaaS areverem modelos de alojamento, encriptacéo e governagéo de dados para cumpri-
rem requisitos nacionais. Ao mesmo tempo, o Plano Nacional de Centros de Dados e o refor¢o da
capacidade de computacdo para IA abrem espaco a novos negdcios em data centers, 1A industrial,
investigacéo e servicos B2B baseados em dados.

Apoios a transformacéo digital e a inovacdo empresarial (Acao 14 al5 e 20)

(e}

Atribuicéo de vouchers “Coaching 4.0, um Programa Nacional de Capacitacédo Executiva Digital e
medidas especificas para comércio digital e internacionalizaco via e commerce. As empresas que
se moverem mais depressa poderao aceder a financiamento, consultoria, capacitacéo de equipas e
apoio a entrada em novos mercados digitais, mas terao de demonstrar maturidade digital crescente.

Prestacéo de apoios ainovacéo e empreendedorismo no digital, com fundos dedicados a tecnologias
emergentes, linhas do IFIC para IA, cloud, defesa e seguranca, e reforco de programas de interna-
cionalizacdo do ecossistema de startups e scaleups. Startups tecnolégicas e PME inovadoras terao
oportunidades acrescidas de financiamento em TRL elevados, acesso a testbeds, zonas livres tecno-
légicas e redes internacionais, desde que consigam cumprir requisitos de escalabilidade, seguranca
e alinhamento com prioridades publicas.

- Operacionalizacédo da Agenda Nacional de Inteligéncia Artificial, assegurando a execugao coorde-
nada de mais de 30 iniciativas previstas para 2026-2027.

Competéncias digitais (Acdo 17 a19)

(e}

Implementagéo integrada das a¢des previstas no Programa Nacional das Raparigas nas STEM
com o objetivo de capacitar e incluir as mulheres no setor das ciéncias, engenharias, matematica e
tecnologias de informacéo e comunicacio.

Aceleracéo da transformacao digital do sistema educativo.

Este diploma exige uma resposta célere, tanto das
organizagoes publicas como privadas, apelando a urgéncia
na aceleracao da transicao digital, sob pena de perda de
competitividade e acesso a apoios.
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Glossario de agoes do Plano Agao da Estratégia Digital para 2026-2027

(e}

o

o

Acao 1 - Definicao da Arquitetura Comum de Tecnologias da Informacao e Comunicac¢éo na Admi-

nistragao Publica

Acdo 2 - Desenvolvimento da Agéncia para a Reforma Tecnoldgica do Estado, I. P.

Acao 3 - Ecossistema de inovagéo digital na Administragao Publica

Acao 4 - Estratégia Nacional de Ciberseguranca

Acdo 5 - Legislacdo pronta para o digital

Acdo 6 - Digital e [A na Justica

Acao 7 - Novo Regime de Interoperabilidade

Acao 8 - Politica Nacional de Dados

Acdo 9 - PAGE - Plataforma de Apoio a Gestéo do Estado

Acd0o 10 - Servigos Publicos Digitais do Futuro

Acao 11 - Viséo Integrada para o Atendimento Omnincanal
Acao 12 - Novas formas de participagao civica

Acao 13 - Revisao estratégica da Infraestrutura Digital Nacional
Acao 14 - Apoios a Transformacéo Digital das Empresas

Acao 15 - Apoios a Inovacéo e Empreendedorismo no Digital
Acdo 16 - Regulagao para o digital simples, clara e pré-inovacéo
Acao 17 - Pacto de Competéncias Digitais

Acao 18 - Programa Nacional das Raparigas nas STEM

Acao 19 - Digital e IA na Educacéo

Acao 20 - Agenda Nacional de Inteligéncia Artificial. m

O presente documento destina-se a ser distribuido entre clientes e colegas e a informagéo nele contida é prestada de forma geral e abstrata, ndo devendo
servir de base para qualquer tomada de decisdo sem assisténcia profissional qualificada e dirigida ao caso concreto. O seu conteldo ndo pode ser
reproduzido, no seu todo ou em parte, sem a expressa autorizagdo do(s) editor(es). Caso deseje obter esclarecimentos adicionais sobre este tema contacte
Pedro Lomba (pedro.lomba@plmj.pt).
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