
 

  
MODELOS de LIDERANÇA e GESTÃO da MUDANÇA em SAÚDE 

MODELS of LEADERSHIP and CHANGE MANAGEMENT in HEALTHCARE 
DESAFIOS E OPORTUNIDADES | CHALLENGES AND OPPORTUNITIES 

 
 

Tomar 
Hotel dos Templários 

 
 

PROGRAMA PRELIMINAR | PRELIMINARY PROGRAM 	 
 
 
 
Sexta-Feira, 8 junho 2018 | Friday, 8th June 2018 
 
 

18h00 | ABERTURA CONFERÊNCIA | CONFERENCE OPENING SESSION 
Chairman: Silvino Alcaravela | Administrador Hospitalar   

 
 

18h15 | APAH TALKS 
 

LIDERANÇA E INOVAÇÃO EM SAÚDE | LEADERSHIP AND INNOVATION IN HEALTH  
 

Preletor| Keynote Speaker:  James Barlow | Professor of Technology and Innovation Management  
   Imperial College Business School | United Kingdom (UK) 

 
19h30 | BOAS-VINDAS E PORTO DE HONRA | WELCOME & PORT OF HONOUR  

Anabela Freitas* | Presidente | Câmara Municipal de Tomar 
 

20h30 | JANTAR DE ABERTURA | OPENING DINNER   
Rosa Matos | Secretária de Estado da Saúde | Ministério da Saúde 
Alexandre Lourenço | Presidente |Associação Portuguesa de Administradores Hospitalares  

 
 
 
Sábado, 9 junho 2018 | Saturday, 9th june 2018 
 
 

09h30 | ABERTURA MATINAL | MORNING OPENING SESSION 
Alexandre Lourenço | Presidente | Associação Portuguesa de Administradores Hospitalares  

 
09h35 | SESSÃO I | SESSION I 

LIDERANÇA e GESTÃO DA MUDANÇA NA SAÚDE | LEADERSHIP AND CHANGE MANAGEMENT IN  
HEALTHCARE 

 

Moderador | Moderator: Carlos Santos | Presidente | Instituto Português de Oncologia de Coimbra 
 

Preletor |Keynote Speaker: Usman Khan | Executive Director | European Health Management  
                Association (EHMA)| Belgium 

 

Comentadores | Comments: 
Florian Ibe | Diretor Geral | Bayer Portugal 
Francisco Rocha Gonçalves | Vogal Executivo | Instituto Português de Oncologia do Porto 
José Ribeiro* | Presidente | Associação de Diretores de Enfermagem 

 
10h45 | PAUSA | BREAK 
 

 
 



 

11h00  | SESSÃO II | SESSION II 
O PAPEL DA GESTÃO DE OPERAÇÕES NA SAÚDE | THE ROLE OF OPERATIONS MANAGEMENT IN 
HEALTHCARE 
 

Moderador | Moderator: Francisco Ramos | Presidente | Instituto Português de Oncologia de Lisboa 
 

Preletor	|Keynote Speaker: Erwin W. Hans | Professor Operations Management in Healthcare | 
University of Twente & Center for Healthcare Operations Improvement &  
Research (CHOIR) | The Netherlands   

 

Comentadores | Comments: 
Filipa Costa | Diretora Geral | Janssen Cilag 
Inês Marques | Professora Auxiliar | Departamento Eng.ª e Gestão | Instituto Superior Técnico     
Pedro Lomba | Consultor | PLMJ – Sociedade de Advogados, RL  
Vasco Antunes Pereira* | Presidente | Hospital de Cascais Dr. José de Almeida 

 
12h15 | WORKSHOP  

PATIENT BLOOD MANAGEMENT: A MUDANÇA DO MODELO DE GOVERNAÇÃO 
 

Preletores |Keynote Speakers:  
João Paulo Almeida e Sousa | Presidente | Instituto Português de Sangue e Transplantação 
Dialina Brilhante | Diretora Serviço de Imunohemoterapia | Instituto Português Oncologia de Lisboa 

 
13h00 | ALMOÇO | LUNCH 

 
14h30 | ABERTURA VESPERTINA | AFTERNOON OPENING SESSION 

Alexandre Lourenço | Presidente | Associação Portuguesa de Administradores Hospitalares  
 

14h45 | SESSÃO III | SESSION III 
DESIGN WORK AND DESIGN THINKING PARA A SAÚDE | DESIGN WORK AND DESIGN THINKING  
 FOR HEALTHCARE 

 

Moderador | Moderator: Carlos Andrade Costa | Presidente | Centro Hospitalar Médio Tejo 
 

Preletor |Keynote Speaker: Han Phâm | Yellowone Design | Denmark 
	

Comentadores | Comments: 
Carlos Alberto | Presidente | Centro Hospitalar do Tâmega e Sousa 
Carlos Catalão | Diretor Médico| Roche Diagnostics Portugal  
João Oliveira | Presidente | Centro Hospitalar Trás-os-Montes e Alto Douro 

 
 

16h15 | PAUSA E FOTO DOS PARTICIPANTES| BREAK AND GROUP PHOTO 
 
 

16h30 | SESSÃO IV | SESSION IV 
LIDERANÇA E MUDANÇA ORGANIZACIONAL | LEADERSHIP AND ORGANIZATIONAL CHANGE 

 

Moderador | Moderator: Carlos Martins | Presidente | Centro Hospitalar de Lisboa Norte 
	

Preletor |Keynote Speaker: Guilherme Victorino | Professor auxiliar | NOVA IMS 
 

Comentadores | Comments: 
Cristina Campos* | Diretora Geral | Novartis Portugal 
Fernando Regateiro | Presidente | Centro Hospitalar e Universitário de Coimbra 
Francisco Miranda Rodrigues* | Bastonário | Ordem dos Psicólogos Portugueses 

 
 

18h00 | CONCLUSÕES | CONCLUSIONS 
Chairman:  Silvino Alcaravela | Administrador Hospitalar    

 
 

20h30 | JANTAR DE ENCERRAMENTO | CLOSING DINNER   

 
 
 

* Aguarda confirmação/ Waiting confirmation 


